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Kwaliteitsbeleidsverklaring

Finipur BV is een internationale partner op het gebied van textielveredeling en
comfort- of prestatieverhogende coatings op zowel flexibele als niet-flexibele
ondergronden.. Onze klanten vertrouwen op de kwaliteit, betrouwbaarheid en
innovatiekracht van onze producten. Daarom engageert de Directie zich om een
kwaliteitsmanagementsysteem te onderhouden dat voldoet aan de eisen van 1ISO 9001
en dat continu wordt verbeterd.

Onze missie

Finipur levert duurzame, performante en technisch hoogwaardige oplossingen die
voldoen aan de verwachtingen van klanten en stakeholders, met respect voor mens,
milieu en regelgeving.

Onze visie op kwaliteit

Kwaliteit is een strategische pijler binnen Finipur. Ze vormt de basis voor onze groei,
onze reputatie en onze competitiviteit. Kwaliteit betekent voor ons:

» producten en diensten leveren die consistent voldoen aan specificaties,
» processen die gestandaardiseerd, beheerst en traceerbaar zijn,
« medewerkers die bekwaam, betrokken en goed geinformeerd zijn,
» een organisatie die voortdurend leert en verbetert.
Directie-engagementen
De Directie van Finipur verbindt zich ertoe om:

» Te voldoen aan alle toepasselijke eisen, inclusief wettelijke, normatieve en
klantenspecificaties.

« Het kwaliteitsmanagementsysteem te onderhouden en continu te
verbeteren.

« Voldoende middelen te voorzien voor infrastructuur, opleiding,
procesbeheersing en kwaliteitsborging.

- Risico’s en kansen systematisch te evalueren binnen alle bedrijfsprocessen.

« Transparante communicatie te garanderen zodat alle medewerkers het
kwaliteitsbeleid kennen en begrijpen.

« Innovatie te stimuleren in materialen, processen en toepassingen.
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Kwaliteitsdoelstellingen
Finipur stelt jaarlijks meetbare kwaliteitsdoelstellingen vast, waaronder:
« reductie van interne en externe afwijkingen,
« verbetering van processtabiliteit en doorlooptijden,
« verhoging van klanttevredenheid,
» optimalisatie van traceerbaarheid en datakwaliteit,
« versterking van competenties via gerichte opleidingen.
Rol van onze medewerkers

Elke medewerker draagt bij aan de kwaliteit van onze producten en processen.
Daarom verwachten we dat iedereen: '

« werkt volgens de vastgelegde procedures,

« afwijkingen tijdig meldt,

« actief deelneemt aan verbeterinitiatieven,

« zich blijft ontwikkelen via opleiding en kennisdeling.
Continu verbeteren

Finipur streeft naar een cultuur waarin verbeteren een dagelijkse reflex is. Via audits,
data-analyse, klantfeedback en interne overlegstructuren identificeren we kansen om
onze processen, producten en samenwerking te versterken.

Slotverklaring

De Directie bevestigt dat deze kwaliteitsbeleidsverklaring:
« formeel is goedgekeurd,
- beschikbaar wordt gesteld aan alle medewerkers,

« periodiek wordt geévalueerd op relevantie en doeltreffendheid.
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